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1.  WSTEP

Dynamika rozwoju gospodarczego Polski zalezy w duzej mierze od jakosci kapitatu
ludzkiego. Wiedza, umiejetnosci oraz postawy maja olbrzymi wpltyw na tempo przemian
spoteczno — gospodarczych. To dzigki wysokiej jakosci systemu ksztalcenia oraz dostgpnosci
wykwalifikowanych pracownikéw mozliwe bedzie utrzymanie konkurencji rynkowej. Dzigki
odpowiednio wysokiemu poziomowi kwalifikacji dopasowanych do potrzeb rynku pracy
kazda jednostka spoteczna ma mozliwo$¢ zdobycia zatrudnienia i realizacji swoich osobistych
zainteresowan, a dzieki temu uniknigcia wykluczenia spotecznego.

Zasadniczym celem badania byta identyfikacja potrzeb pracodawcéw w zakresie
umiejetnosci i kompetencji absolwentéw szkot wyzszych. Raport zostal opracowany na
podstawie analizy materialdow wtdrnych — raportdow badawczych i publikacji. Dzieki danym
uzyskanym na podstawie tych analiz okreslono wymagania pracodawcoéw dotyczace
absolwentow wkraczajacych na rynek pracy. Analizie poddano nastepujace publikacje
i raporty badawcze:

o ,Oczekiwania pracodawcéw wobec kwalifikacji pracownikow”, Wyzsza Szkota
Zarzadzania i Administracji w Opolu, Opole 2007,

. »Pracodawcy 2005, Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie, Rzeszow
2005,

o Raport ,,Rynek pracy w Polsce i Unii Europejskiej”, Wyzsza Szkota Informatyki
1 Zarzadzania w Rzeszowie, Rzeszow 2005,

o ,»Oczekiwania pracodawcow w zakresie kompetencji absolwentow”, Zwiazek
Pracodawcéw Dolnego Slqska, Konfederacja Pracodawcow Polskich, Wroctaw 2005,

o ,.Sprawozdanie z ofert opublikowanych w Biurze Karier Uniwersytetu Slaskiego za rok
20087,

J ,.Sprawozdanie z ofert opublikowanych w Biurze Karier Uniwersytetu Slaskiego za rok
2009”.
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2.  SYTUACJA NA KRAJOWYM | REGIONALNYM RYNKU PRACY

Stopa bezrobocia w Polsce w grudniu 2008 r. wyniosta 9,5 %, co dato spadek o 1,7
punktu procentowego w poréwnaniu z grudniem roku 2007. Osoby z wyzszym
wyksztalceniem stanowity 8,5 % w ogodle osob bezrobotnych i co niepokojace — udziat tych
0sob byl wyzszy niz w roku 2007, kiedy wynidst 6,9 %?'. Analiza wskaznika bezrobocia

w wojewoddztwie $laskim nie ukazala Zzadnych istotnych zmian w porownaniu ze skalg

krajowa. Stopa bezrobocia w wojewodztwie §laskim pod koniec 2008 r. wyniosta 9,9 %

(wzrosta o 2,5 punktu procentowego w porownaniu z rokiem 2007, gdzie wynosita 7,4 %) —

a wiec odzwierciedla tendencj¢ krajowa.

Sytuacja zmienia si¢ kiedy analizie poddamy poszczeg6élne podregiony wojewodztwa
Slaskiego. Roznica w punktach procentowych jest tutaj bardziej zauwazalna niz w innych
wojewoOdztwach i ksztattuje si¢ nastepujaco:

Bezrobotni Stopa bezrobocia
Wojewoédztwa/podregiony/powiaty zarejestrowani (do aktywnych
w tysigcach zawodowo) w %
Podregion bielski 15,4 6,1
Bielski 3,0 6,7
Cieszynski 4,4 7,2
Zywiecki 3,7 7,0
m. Bielsko-Biata 4,2 4,5
Podregion bytomski 14,1 9,7
Lubliniecki 1,8 7,6
Tarnogorski 3,4 7,0
m. Bytom 7,0 12,6
m. Piekary Slqskie 19 10,6
Podregion czestochowski 18,0 8,7
Czestochowski 4.4 10,5
Ktobucki 2,5 8,4
Myszkowski 3,6 14,6
m. Czgstochowa 7,5 6,8
Podregion gliwicki 12,3 6,6
Gliwicki 2,1 6,5
m. Gliwice 4,3 4,5
m. Zabrze 59 9,9

Bezrobotni oraz stopa bezrobocia wg wojewddztw, podregiondw i powiatéw rok 2007; rok 2008 [w:]

www.stat.gov.pl z dnia 18.11.2009 r.
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Podregion katowicki 16,1 45
m. Chorzow 3,7 9,3
m. Katowice 3,9 1,9
m. myslowice 2,3 1,7
m. Ruda Slaska 2,6 54
m. Siemianowice Slaskie 2,2 10,9
m. Swi@tochiowice 1,4 10,3
Podregion rybnicki 12,5 6,0
Raciborski 1,9 55
Rybnicki 1,0 6,5
Wodzistawski 3,4 7,4
m. Jastrzebie-Zdroj 2,6 6,4
m. Rybnik 2,4 4,3
m. Zory 1,3 7,3
Podregion sosnowiecki 27,2 10,4
Bedzinski 5,7 11,9
Zawiercianski 6,7 14,6
m. Dabrowa Gornicza 51 8,7
m. Jaworzno 2,6 8,8
m. Sosnowiec 7,1 8,8
Podregion tyski 6,9 4,3
mikotowski 2,5 6,9
Pszczynski 15 3,7
Bierunsko-ledzinski 0,8 35
m. Tychy 2,0 3,4

Tab. 1. Liczba bezrobotnych oraz stopa bezrobocia wg wojewddztw, podregionow, powiatow
— stan w koncu sierpnia 2008 r. — www.stat.gov.pl

Wsrdéd ogétu osdb  bezrobotnych sytuacja osdb z  bezrobotnych z wyzszym
wyksztatceniem na rynku pracy w roku 2008 byta zdecydowanie najlepsza, gdyz bezrobotni
absolwenci szkot wyzszych stanowili najmniej liczng grupc;z. W pordéwnaniu z latami
poprzednimi liczba oséb bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem cho¢ nieznacznie, ale
spada.

2 ,Struktura bezrobotnych wedtug wyksztatcenia”, Katowice 2009, WUP w Katowicach [on-line:]

http://www.wup-katowice.pl/badania-i-analizy/informacje-statystyczne/struktura-bezrobotnych#003 z dnia
19.11.2009
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Woyksztalcenie 2006 2007 2008
wyzsze 14 826 12 341 12 095
. policealne 50 275 37 074 28 530
i Srednie zawodowe
 $rednie 17 391 13 252 11 368
ogolnoksztatcace
zasadnicze 71106 48 732 34064
zawodowe
gimnazjalne 76 221 54 561 36 691
1 pomzej
Razem 229 819 165 960 122 748

Tab. 2. Bezrobotni w wojewddztwie slgskim wedtug poziomu wyksztatcenia — http://www.wup-
katowice.pl/badania-i-analizy/informacje-statystyczne/struktura-bezrobotnych#003

Jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy (pozostawania bez zatrudnienia absolwentow
szk6t wyzszych) moze by¢ niedostosowanie umiej¢tnosci czy kompetencji do wymagan
dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku pracy czy zbyt mala elastyczno$¢ osob bezrobotnych
w zdobywaniu kompetencji potrzebnych na rynku pracy. Europejskie Centrum Rozwoju
Ksztalcenia Zawodowego w raporcie na temat zatrudnienia w Unii Europejskiej twierdzi, iz
rynek pracy krajow czlonkowskich bedzie potrzebowal coraz wigkszej liczby pracownikow
wykwalifikowanych®. Prognozuje sie, iz z 13 min nowych miejsc pracy jakie powstana
w 2015 r. az 12,5 mln bedzie wymagalo od osoby zatrudnionej na danym stanowisku
Wyzszego wyksztalcenia.

*  Optymistyczne rokowania dla zatrudnienia w UE” [on-line:] http://europa.eu/rapid/press-release_IP-08-

287 _pl.htm?locale=en z dnia 19.11.2009
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3.  WYMAGANIA PRACODAWCOW

Raport ,,Pracodawcy 2005” oraz ,,Rynek pracy w Polsce i Unii Europejskiej”
sporzadzony przez Zespot ds. Badania Potrzeb Wyzszej Szkoly Informatyki i Zarzadzania
w Rzeszowie w swych badaniach oczekiwan pracodawcéw wobec absolwentow szkot
wyzszych ukazat 1 nadal wage trzem obszarom jakie pracodawcy uwzgledniajg w procesie
rekrutacji pracownikow. Wyrdzniono: cechy osobowosciowe (np. prawdomdéwnoseé,
uczciwos¢), posiadane kwalifikacje/wiedze (certyfikaty jezykowe, umiejetno$¢ obstugi
komputera, itp.) oraz praktyczne umiejetnosci (umiejetnos¢ komunikacji, kreatywno$¢).
Badania na probce 331  przedsicbiorcow ~w  Polsce  (Rzeszow) i 126
w Niemczech (Lipsk i Torgau) przeprowadzili studenci WSIiZ z Rzeszowa w 2005 r.
Zdaniem pracodawcow polskich kompetencje 1 umiejetnosci pracownikow maja rownorzedne
znaczenie (po 33%) — przedstawia to ponizszy wykres.

. ™y
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Rys. 1. Waga poszczegolnych kryteriow w oczekiwaniach pracodawcow - Raport ,,Rynek
pracy w Polsce i Unii Europejskiej” [on-line:] http://www.wsiz.rzeszow.pl/pl/searchcenter/
Strony/Results.aspx?k=Pracodawcy%20200



NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI W KATOWICACH FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

)z RAPITAL LUDZR] UNIWERSYTET SLASKI A oren |

UPGOW — Uniwersytet Partnerem Gospodarki Opartej na Wiedzy
Uniwersytet Slgski w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, http://www.us.edu.pl

Najbardziej ceniong cechg osobowosci wsrod wszystkich pracodawcow jest
,odpowiedzialno$¢”. Najnizej cenionymi cechami zdaniem wszystkich pracodawcow sa
towarzysko$¢ oraz elokwencja. W handlu najbardziej przydatne sg: odpowiedzialno$é
i uprzejmos¢. U osob pracujacych w sektorze ustug, oprécz wspomnianej odpowiedzialnosci,
wazna jest uczciwos$¢ i1 szczero$¢ oraz zaangazowanie.
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Rys. 2. Najwazniejsze oczekiwane cechy pracownika - Raport ,,Rynek pracy w Polsce i Unii
Europejskiej”  [on-line:]  http://www.wsiz.rzeszow.pl/pl/searchcenter/Strony/Results.aspx?
k=Pracodawcy%20200

Biorgc pod uwage sektor dziatalnosci przedsiebiorstw, najwigksza wage do cech
osobowo$ciowych przywigzuje si¢ w firmach handlowych. W firmach budowlanych,
ustugowych oraz w przemysSle najbardziej cenione sg przede wszystkim kompetencje
i kwalifikacje.

Specjalne, wymagane kompetencje to gtéwnie wiedza zawodowa, zarowno teoretyczna,
jak i praktyczna (76% 1 78% wskazan), oraz znajomo$¢ rynku, branzy (57% i 54% wskazan).
Doswiadczenie zawodowe cenione jest jednak najwyzej. Mniej wigcej co trzeci ankietowany
pracodawca wskazywat takze na znajomos¢ jezykow obcych.
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Najcenniejsze, zdaniem badanych pracodawcoéw, umiejetnosci to: ,,praca w zespole”,

,»Zorganizowanie”, ,,inicjatywa” i ,,umiejetno$¢ podejmowania decyzji”4.
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Rys. 3. Najwazniejsze kompetencje idealnego pracownika - Raport ,,Rynek pracy w Polsce
i Unii Europejskiej” /on-line:] http://www.wsiz.rzeszow.pl/pl/searchcenter/
Strony/Results.aspx?k=Pracodawcy%20200

Raport ,,Rynek pracy w Polsce i Unii Europejskiej, aut.: Tadeusz ~ Pomianek, Andrzej Rozmus, Krzysztof
Witkowski, Barbara Przywara, Magdalena Bienia, Rzeszéw, ”, wydanie IV (poszerzone i uaktualnione),

styczen 2005, Woyisza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie, s. 34 [on-line:]
http://www.wsiz.rzeszow.pl/pl/searchcenter/Strony/Results.aspx?k=Pracodawcy%202005 z dnia
19.11.2009
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WNIOSKI na podstawie analizy powyzszego raportu:

1. Pracodawcy na rowni cenig umiej¢tnosci, kompetencje i cechy osobowosciowe
reprezentowane przez pracownikow.

2. W zaleznosci od specyfiki wykonywanej pracy na pierwszy plan wysuwajg si¢
umiejetnosci typowo zawodowe (praca w przemysle), a kiedy indziej tzw. umiejetnosci
migkkie (praca w handlu).

3. W w/w badaniach zastosowano nie do konca poprawng klasyfikacje uwzgl¢dniajaca
umiejetnosci, cechy 1 kompetencje (np. empatia 1 kreatywnos$¢ sa jednoczesnie cechami
osobowosciowymi 1 umiejetno$ciami) — co stwarza trudno$¢ w interpretacji wynikow.

Z kolei w raporcie ,,Pracodawcy 2005 zaprezentowane zostaly wyniki dotyczace
motywow zatrudniania absolwentéw szkol wyzszych. Powodem dla ktoérego nie zatrudniliby
w przysztym czasie absolwenta uczelni wyzszej byt przede wszystkim fakt, iz w najblizszym
czasie nie zamierzali nikogo zatrudnia¢ (66% badanych). Na drugim miejscu znalazia si¢
odpowiedz, iz ,,Potrzebowalem pracownika z wigkszym do$wiadczeniem zawodowym”
(26%).

Ponizsza tabela przedstawia motywy =zatrudniania absolwentéw szkol wyzszych.
Ankietowani pracodawcy przyjmujac do pracy absolwenta kierowali si¢ ulgami z tym
zwigzanymi, czyli preferencjami wynikajgcymi ze stazu absolwenckiego ( 29,3%), dobrym
wyksztalceniem kandydatow (22,3%), w dalszej kolejnosci — entuzjazmem mtodych osob
(15,3%), brakiem ztych nawykoéw z poprzedniej pracy (10,9%), dyspozycyjnoscia (10,5%),
a takze mniejszymi oczekiwaniami dotyczacymi wynagrodzenia (5,2%).



(74

UNIA EUROPEJSKA axEx,
APIALLUDZK UNIWERSYTET $LASKI

UPGOW - Uniwersytet Partnerem Gospodarki Opartej na Wiedzy
Uniwersytet Slgski w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, http://www.us.edu.pl

. ™y
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Rys. 4. Aspekty przemawiajgce za zatrudnieniem absolwenta — Raport ,, Pracodawcy 2005”
[on-line:] http://www.wsiz.rzeszow.pl/pl/searchcenter/Strony/Results.aspx?k=Pracodawcy
%202005

Z raportu z badania ,Profil pozadanego pracownika — badanie pracodawcow’™
dowiadujemy si¢, iz najwazniejsze, pozadane cechy pracownikow to samodzielnos¢ (70 %
badanych zaznaczylo jako bardzo wazne), dobra organizacja pracy, komunikatywno$¢ czy
umiejetnos¢ nawigzywania kontaktow. Najmniej wazne sg natomiast ,,Dyplom renomowanej
uczelni” (20%) oraz ,,Opinie wczesniejszych pracodawcow”.

Biorac pod uwage najwazniejsze, wskazywane kwalifikacje widaé, iz oczekiwania
pracodawcoéw sg bardzo podobne niezaleznie od stanowiska na jakie poszukiwany jest
pracownik, cho¢ wigksze znaczenie, w niektorych kwalifikacjach przypisuje Sie stanowiskom
dyrektoréw oraz kierownikow, niz w przypadku pracownikoéw szeregowych.

Wsrod najwazniejszych, poszukiwanych predyspozycji kandydatow wymieniono
glownie takie cechy jak: samodzielno$¢, dobra organizacj¢ pracy, komunikatywnos$¢,
umiejetnos¢ kontaktowania si¢ z innymi, szybko$¢ wdrazania si¢ w nowe obowigzki.
W przypadku kandydatéw na dyrektorow i nizszej kadry zarzadzajacej niezbedne okazujg si¢
rowniez cechy wyuczone: umiejetnosci analityczne oraz znajomos$¢ obstugi komputera.

> Raport z badan ,Profil pozagdanego pracownika — badania pracodawcéw”, Urzad Pracy w Szczecinie,

Zachodniopomorskie Obserwatorium Rynku Pracy, Szczecin 2006 r. [on-line:]
http://www.wup.pl/files/content/pracownik.pdf z dnia 25 listopada 2009 r.
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Przedstawiciele firm deklarujg poszukiwanie pracownikow do:

o handlu i finanséw (handlowiec 14%, ksiegowy 6%, ekonomista 4%),

o prac fizycznych (m in. robotnik 13%, kierowca 10%, budowlaniec 10%),
. 7% deklaracji dotyczy pracownikoéw szczebla kadry zarzadzajace;.

Od idealnego pracownika badani oczekujg przede wszystkim pracowitosci, uczciwosci
i lojalnosci (kazde wskazanie miato powyzej 50%). ,,Co ciekawe, cechy takie jak:
wyksztatcenie, komunikatywno$¢é oraz zaangazowanie byly wskazywane rzadziej (ponizej
50% wskazan). Swiadczy to, ze ze strony pracodawcow istnieje potrzeba stabilnosci kadry —
wazniejsze wydaja si¢ wiec przymioty, ktére to gwarantuja niz poziom kwalifikacji
zawodowych”®.

Badanie zostato przeprowadzone wsrod firm zlokalizowanych na terenie wojewodztwa
zachodniopomorskiego i objeto 403 pracodawcow zatrudniajacych powyzej 10 osob. Proba
badawcza zostata dobrana proporcjonalnie do udzialu przedsiebiorstw
z poszczegbdlnych sektoréw PKD. Najwigcej, bo niespetna co trzecia badana firma (32%)
nalezy do sekcji G (handel i naprawa pojazdow/ artykutow uzytku osobistego), 15% firm to
podmioty gospodarcze dziatajace w ramach sekcji K (nieruchomosci oraz ustugi z zakresu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej). Co dziesigta badana firma dziala w ramach:
przetworstwa przemystowego (11%), budownictwa (10%) oraz ochrony zdrowia i pomocy
spotecznej (9%). Pozostate firmy funkcjonujgce w innych sekcjach stanowig mniejszy odsetek
badanej populacji w tym: transport 5%, ustugi 5%, hotelarstwo i gastronomia 5%, rolnictwo/
towiectwo/ lesnictwo 4%, podmioty z obszaru edukacji 2%, firmy finansowe 1%.

Na zlecenie Zwiazku Pracodawcow Dolnego Slaska Uniwersytet Wroclawski wraz
z Politechnika Wroctawska przeprowadzit badania dotyczace oczekiwan pracodawcow
i studentéw w zakresie rozwijania przez uczelnie zdolnosci przydatnych w Kkarierze
zawodowej’

Raport z badan ,Profil pozgdanego pracownika — badania pracodawcéow”, Urzad Pracy w Szczecinie,
Zachodniopomorskie Obserwatorium Rynku Pracy, Szczecin 2006 r. [on-line:]
http://www.wup.pl/files/content/pracownik.pdf z dnia 25 listopada 2009 r.

,0czekiwania pracodawcéw w zakresie kompetencji absolwentéow”, Leszek Karwowski, Zwigzek
Pracodawcéw Dolnego Slaska. Konfederacja Pracodawcéw Polskich, Wroctaw 2005 [w:] ,Kompleksowe
badanie zapotrzebowania rynku pracy kadr kwalifikowanych wojewddztwa opolskiego w celu dostosowania
oferty edukacyjnej i szkoleniowej do jego potrzeb”, Wyzsza Szkota Zarzadzania i administracji w Opolu,
Opole 2007 [on-line:] www.static.pokl.opole.pl/.../temat2_oczekiwania_pracodawcow.pdf
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Porzadek wg pracodawcow

Porzadek wg studentow

Systematyczno$¢

Przemawianie publiczne

Myslenie strategiczne

Umiejetno$¢ wykorzystywania teorii
w praktyce

Umiejetno$¢ przekazywania wiedzy

Tab. 3. Ranga ,,oczekiwanych” kwalifikacji pracowniczych wg pracodawcow i studentow -
Oczekiwania pracodawcow w zakresie kompetencji absolwentow, Zwigzek Pracodawcow
Dolnego Slgska. Konfederacja Pracodawcéw Polskich, Wroctaw 2005 [w:] Kompleksowe
badanie zapotrzebowania rynku pracy kadr kwalifikowanych wojewodztwa opolskiego w celu
dostosowania oferty edukacyjnej i szkoleniowej do jego potrzeb, Wyzsza Szkota Zarzqdzania i
Administracji  w  Opolu, Opole 2007 [on-line:]  www.static.pokl.opole.pl/.../
temat2_oczekiwania_pracodawcow.pdf

Kolejnym etapem badania jest analiza raportu z ofert pracy/praktyk/stazu przesytanych
do Biura Karier Uniwersytetu Slaskiego w roku 2008. ,.Za jednostke analizy w tych
badaniach przyjeto pojedyncza oferte. Kazda z nich przeanalizowano pod katem takich
zmiennych jak: miejsce pracy, branza, rodzaj stanowiska pracy, znajomos¢ jezykéw obcych,

dos$wiadczenie zawodowe, wymagania dotyczace prawo jazdy, sprecyzowanie badz
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wymaganego kierunku studidéw. Wyniki przedstawiono w postaci tabel i wykresow.
Zmiennym przyporzadkowano odpowiednie wartosci procentowe (%) lub/i liczbowe (N)”*.

Analiza raportu nie pozwala jednak wnioskowac o trendach na lokalnym choc¢by rynku
pracy, gdyz mozna przypuszczaé, ze oferty przesytlane do Biura Karier w swoich
wymaganiach precyzuja status pracownika jako studenta lub absolwenta. Jednak odsetek osob
z wyzszym wyksztalceniem zarejestrowanych w Urzedach Pracy to niewiele ponad 10%.
Mozemy zatem przypuszczaé, ze w wyniku tego zjawiska pracodawcy coraz czgsciej
poszukuja pracownikow wilasnie poprzez akademickie Biura Karier, ktére z jednej strony
majg bezposredni kontakt ze studentami i absolwentami, z drugiej dysponuja bazami
dokumentéw aplikacyjnych®.

W roku 2008 w Biurze Karier Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach odnotowano
w sumie 796 ofert, w tym 670 ofert pracy i 126 ofert praktyk. Najwigcej ofert przestata
administracja publiczna (16,42%). Druga pod wzgledem ilosci ofert stanowila branza
bankowosc i finanse - 10% udziatu. Na trzecim miejscu w ogélnej liczbie ofert pracy znalazta
si¢ branza IT z wynikiem 9%. ,Ze wzgledu na akademicki charakter studiow na
Uniwersytecie Slaskim, szczegdlnie dopasowanymi do kompetencji, jakimi odznaczaja sie
jego absolwenci, wydaja si¢ by¢ nastgpujace branze: administracja publiczna, handel
i sprzedaz, HR, marketing, PR, reklama, edukacja, branza wydawnicza, media, badania
1 rozw0j, administracja unijna, organizacje pozarzagdowe. Oferty z tych branz stanowig
w sumie blisko 45% cato$ci™®. W sumie oferowano 5171 miejsc pracy. Najwicksza ich iloscia
dysponowata branza rolnicza (1360), przemystowa/technologiczna (949)
i turystyczna/hotelarska (944)*,

36,27% ofert skierowanych byto do kandydatow do pracy na terenie okregu
katowickiego. Na drugim miejscu pod wzgledem czgstosci wystepowania znalazty si¢ oferty
zagraniczne, na trzecim — Warszawa.

Najczesciej, bo w blisko 50% przypadkéw, nie precyzowano preferowanego statusu
kandydata. W 41% pozostatych przypadkow poszukiwano absolwentow, a w niespetna 10%
studentow. 351 razy wskazywano na osoby posiadajace wyzsze wyksztatcenie lub studiujace.
Tylko w 29% przypadkow, kierunek studiow jakim powinni ukonczy¢ kandydaci do pracy,
byt sprecyzowany. We wszystkich ofertach poszukiwano kandydatow z doprecyzowanymi 32
kierunkami studiéw. Kierunki te zostaty wskazane 281 razy. ,,10 z wymienionych kierunkéw
nie jest prowadzonych przez Uniwersytet Slaski (ekonomia, budownictwo, rolnictwo
i ogrodnictwo, medycyna, architektura, mechanika, transport, wychowanie fizyczne,

,Oferty 2008. Praca i praktyki dla studentéw i absolwentéw US” [on-line:] www.bk.us.edu.pl
Tamze
,Oferty 2008. Praca i praktyki dla studentéw i absolwentéw US” [on-line:] www.bk.us.edu.pl
Tamze
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elektronika, radiokomunikacja). Ogélem w 79 przypadkach poszukiwano kandydatow
z kierunkéw nie wystepujacych na uczelni”*?. Najbardziej poszukiwanymi kierunkami byty:
ekonomia (22,02%), prawo (14,95%) i informatyka (8,9%). Pracodawcy doprecyzowali
srednio 1,46 kierunku studiéw w ofercie.

Wsrod ofert nieprecyzujacych wymaganego kierunku studiow znalazly si¢ takie, ktore
byly skierowane zaréwno do os6b posiadajacych wyksztatcenie wyzsze, jak 1 do kandydatow
takiego wyksztalcenia nie posiadajacych.

Od kandydatow w zarejestrowanych w Biurze Karier ofertach wymagano réwniez
znajomosci jezykow obcych. W 427 ofertach (co stanowi 63,73% ogoétu wszystkich ofert)
poszukiwano kandydatéw ze znajomoscia przynajmniej jednego jezyka obcego. W dalszym
ciggu najbardziej poszukiwanym jezykiem byl jezyk angielski (48,85%), najmniej jezyk
wioski (1,27%). W przyblizeniu w 30% ofert informacja na temat wymaganej znajomosci
jezyka obcego nie wystepowata.

Tylko w okoto 24% ofert wymagano posiadania doswiadczenia zawodowego.
W kontekscie powyzszego sytuacja osob dopiero Wkraczajacych na rynek pracy wydaje si¢
by¢ dobra. Whrew obiegowym opiniom, posiadania prawa jazdy wymagano tylko w okoto
7% ofert.

»Na to z jakim rodzajem oferowanego stanowiska pracy mieliSmy do czynienia duzy
wpltyw miata branza danej firmy. Najczesciej poszukiwano os6b  na stanowiska:
sprzedawca/handlowiec, doradca klienta, referendarz/podreferendarz”™™.

Wsrod umiejetnosci  interpersonalnych najcze$ciej w zamieszczanych ofertach
pojawiala si¢ komunikatywno$¢ (33,9%). Na drugim miejscu znalazta si¢ samodzielnos¢
(18,9%) oraz umiejetnos¢ pracy w grupie (16%), na kolejnym — umiejetnos¢ analitycznego
myslenia (14,9%). Wsrod umiejetnosci specjalistycznych - umiejetno$¢ obstugi komputera
pojawiata si¢ w ofertach najczescie) (32,6%)14.

12 .
Tamze

B ,Oferty 2008. Praca i praktyki dla studentéw i absolwentéw US” [on-line:] www.bk.us.edu.pl
1 ,Oferty 2009. Praca i praktyki dla studentéw i absolwentéw US” [on-line:] www.bk.us.edu.pl
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PODSUMOWANIE

Celem niniejszego raportu jest przyblizenie kwalifikacji  pracowniczych
w oczekiwaniach pracodawcow. Wnioski jakie wyplywaja z interpretacji powyzszych
raportow sa nastepujace:

Pracodawcy cenig zard6wno cechy osobowosciowe, jak 1 umiejetnosci
specjalistyczne.

Od specyfiki w przysztosci zajmowanego stanowiska pracy zalezy na co wigkszy
nacisk ktadg pracodawcy: czy na umiejetnosci interpersonalne (jak w przypadku
handlu) czy na specjalistyczne umiejetnosci (jak w branzy IT). Poszukiwane
kwalifikacje wynikaja wigc gtownie ze specyfiki stanowiska pracy i branzy.

Od wielu lat rok rocznie najczgséciej poszukiwani sg pracownicy ze znajomoscia
jezyka angielskiego.

Wsrdéd umiejetnosei interpersonalnych najczgsciej wymieniang jest umiejetnosé
komunikacji/komunikatywnos$¢. Uktad ten nie zalezy od branzy czy stanowiska.
Pracodawcy wymagaja znajomosci obstugi komputera przy jednoczesnym braku
zainteresowania posiadaniem prawo jazdy.

Doswiadczenie zawodowe nie stanowito istotnego oczekiwania pracodawcy.

Nalezy takze pamigtac, iz na rynku pracy coraz czgsciej dochodzi do sytuacji ogolnego

wzrostu liczby osob bezrobotnych posiadajacych wyzsze wyksztalcenie przy jednoczesnym
zauwazalnym spadku liczby studentdow na uczelniach wyzszych. Przyczyny moga by¢ rozne.
Wzrost bezrobocia ws$réd osob z wyzszym wyksztalceniem moze by¢ zwigzany
z niewystarczajagcym dostosowaniem ich wiedzy i kompetencji bezposrednio po ukonczeniu
studiow do sytuacji na rynku pracy. Drugi powdd to taki, iz elastyczno$¢ osdb bezrobotnych
z takim wyksztalceniem, jezeli chodzi o zdobywanie kompetencji potrzebnych na rynku
pracy, jest niewystarczajgca. Moze temu sprzyjac¢ tez charakterystyka oferty edukacyjnej
dostgpnej na rynku, ta nie zawsze jest bowiem przygotowywana pod katem potrzeb rynku
pracy z odpowiednim wyprzedzeniem™.
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